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รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายใน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

    

  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ได้ตระหนักและให้ความส าคัญของการบริหารจัดการให้เกิดการปฏิบัติตาม
นโยบายและพันธกิจมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยใช้หลักการบริหารจัดการที่ดี 
“ธรรมัตตาภิบาล” ซึ่งประกอบด้วยหลักธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ หลักความคุ้มค่า หลักความรับผิดชอบ และหลักการมีส่วนร่วม และหลักอัตตาภิบาล 3 
หลัก คือ หลักความเป็นอิสระ หลักเสรีภาพทางวิชาการ และความรับผิดชอบต่อสังคม และมหาวิทยาลัยวลัย
ลักษณ์มีนโยบายสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการป้องกันการทุจริต
เชิงรุก และเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใส  มีแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต และสามารถยับยั้งการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้ มหาวิทยาลัยได้ประกาศเจตจ านงในการ
ปฏิบัติตามนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน และประกาศนโยบายการไม่รับและการงดให้
ของขวัญของก านัล หรือประโยชน์อ่ืนใด (No Gift Policy) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมหรือค่านิยมสุจริต พร้อม
ทั้งได้ก าหนดนโยบายการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้ทุกคนรับทราบและปฎิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต ยึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเพื่อให้เกิดการตื่นตัวและรับรู้ สร้างความ
ตระหนักในการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือต่อต้านการทุจริตในการท างาน  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละตัวชี้วัด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยได้รับผล
การประเมินสูงสุดในรอบ 6 ปี โดยมีคะแนนอยู่ที่ 92.46 คะแนน และมีคะแนนแต่ละตัวชี้วัดในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ผ่านเกณฑ์ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อม่ันของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ด าเนินงาน
โดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีคุณธรรม ความโปร่งใส และตระหนักถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 
รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มหาวิทยาลัยเติบโตอย่างยั่งยืน
ตลอดไป   

เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2566 คณะกรรมการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ได้มีการจัดประชุมและพิจารณาให้ความเห็นชอบมาตรการส่งเสริมการด าเนินงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สืบเนื่องจาก
การวิเคราะห์ผลการประเมิน พบว่า มหาวิทยาลัยยังมีประเด็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อน ที่ควรมีการปรับปรุงพัฒนา
คุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ให้มีคะแนนที่สูงยิ่งขึ้น  มหาวิทยาลัยจึงก าหนด
มาตรการส่งเสริมการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน และประเด็นที่ต้อง
ด าเนินการพัฒนาให้ดีขึ้น โดยก าหนดมาตรการ/แนวทางการพัฒนา (ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ) ก าหนด
หน่วยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือให้ทุกหน่วยงานเข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมการรับรู้
ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยตามประเด็นที่คณะกรรมการประเมิน (ส านักงาน ป.ป.ช.) แจ้งและให้มีการ
ก ากับติดตามผลการด าเนินงานกับผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565-มีนาคม 2566) และรอบ 
12 เดือน (ตุลาคม 2565-กันยายน 2566)  สรุปผลการด าเนินการดังนี้ 
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1. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566   ดังนี้ 
      1) แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานมหาวิทยาลัย  
วลัยลักษณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบไว้ชัดเจน พร้อมถ่ายทอด
มาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ สู่หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
     2) มหาวิยาลัยได้ประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน พร้อมประกาศ
เจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy และเน้นย้ าให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
รายงานผลการด าเนินการต่ออธิการบดีทราบเป็นประจ าทุกปี 

   3) คณะกรรมการส่งเสริมฯ จัดให้มีการประชุมเพ่ือให้ค าแนะน าแก่หน่วยงานภายในเพ่ือปรับวิธีการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะไว้บนเว็บไซต์ของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์หลักเพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายใน
รูปแบบสื่อสังคมออนไลน์ เช่น คลิปวิดีโอในยูทูป สื่อรูปแบบอินโฟกราฟิก เป็นต้น เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก สามารถเเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็วผ่านระบบ e-sevice ต่างๆ    
     4) ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ โดยมหาวิทยาลัยเชิญชวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอกเข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ ( IIT&EIT) ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัยและเว็บไซต์ของ
หน่วยงานภายใน 
    5) ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสกับ
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมายตามค าสั่ง รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน  
 

2. ผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัย
ลักษณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   ดังนี้ 

   1) จากการมอบหมายหน้าที่ตามค าสั่ง ท าให้มีผู้รับผิดชอบหลักที่ชัดเจน สามารถสืบค้นข้อมูล
ย้อนกลับไปยังผู้รับผิดชอบแต่ละด้านได้ 

   2) มหาวิยาลัยได้ติดตามผลการด าเนินการตาม ประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน พร้อมประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy โดยให้ผู้บริหารและบุคลากรรายงานผลการ
ด าเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy ประจ าปีงบประมาณ 2566 เพื่อสรุปรายงานผลเสนออธิการบดีรับทราบ    

   3) คณะกรรมการส่งเสริมฯ ได้มีการจัดประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือจัดระบบการเปิดเผยข้อมูลในด้านการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสให้อยู่บนเว็บไซต์หน่วยงานย่อยโดยมีการเชื่อมโยงกับ เว็บไซต์หลักของ
มหาวิทยาลัย ส่งผลให้สามารถสืบค้นข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ ข้อมูลถูกต้องครบถ้วน รวมทั้งมีการปรับปรุง
พัฒนาระบบการให้บริการผ่าน e-sevice เพ่ือสะดวก รวดเร็วและเข้าถึงได้ง่าย 

  4) สามารถประชาสัมพันธ์เชิญชวน และ สร้างการรับรู้ โดยมหาวิทยาลัยเชิญชวนผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งภายในและภายนอกเข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ (IIT&EIT) ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัยและ
การเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือชี้แจงการตอบแบบวัดการรับรู้ (IIT&EIT) ให้แก่บุคลากรและนักศึกษา ส่งผลให้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผู้เข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้มีจ านวนสูงกว่าปีที่ผ่านมา สรุปได้ดังนี้  

 4.1) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีผู้เข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้จ านวน 807 คน 

4.2) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) โดยแบ่งการเก็บแบ่งเป็น 2 กลุ่ม  ประกอบด้วย  
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กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มทั่วไป (Public) ประกอบด้วย ผู้ที่มาติดต่อกับมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
นักศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มที่มหาวิทยาลัยประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มี
โอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง โดยมีผู้เข้าร่วม
ตอบแบบวัดการรับรู้ทั้งสิ้น จ านวน 979 คน  

กลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มเฉพาะที่กลุ่มที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงานก าหนด (Survey) ประกอบด้วย กลุ่มผู้น านักศึกษา ผู้ใช้บริการภารกิจ
สนับสนุน และกลุ่มผู้ประกอบการงานจัดซื้อจัดจ้าง จ านวน 40 คน     

5) มีการติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสกับ
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมายตามค าสั่งฯ รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน ตามกรอบที่ส านักงาน 
ป.ป.ช.ก าหนด ซึ่งเป็นการขับเคลื่อนให้มาตรการที่ก าหนดไว้ มีการน าไปปฏิบัติจริง และเป็นการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยอย่างชัดเจน 
และเกิดการร่วมคิดร่วมท าเพ่ือให้ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด   

 
3. ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส   
    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2566  โดยมหาวิทยาลัยได้รับผลการประเมินระดับผ่าน ด้วยคะแนน 92.52 คะแนน (เพ่ิมข้ึน
จากปีที่ผ่านมา 0.06 คะแนน) จัดอยู่ในอันดับที่ 12 ของสถาบันอุดมศึกษา จากทั้งสิ้น 87 สถาบัน โดย
ส านักงาน ป.ป.ช.  ก าหนดให้ประเมินผลจาก  3 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มี
โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน สอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด จ านวน 807 คน มหาวิทยาลัยได้รับผลการประเมินด้วยคะแนน  94.43 คะแนน   

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อฯ ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ได้โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   สอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัดจ านวน 1,019 คน มหาวิทยาลัยได้รับผลการประเมินด้วยคะแนน  80.63 คะแนน 

ส่ วนที่  3  แบบวั ดการ เปิ ด เผยข้ อมู ลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ หน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน จ านวน 2 ตัวชี้วัด มหาวิทยาลัยได้รับผลการประเมินด้วยคะแนน  100.00 คะแนน 

 
4. ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
4.1 ปัญหา/อุปสรรค 
  1) การก าหนดปฏิทินการประเมิน หน่วยงานได้รับการแจ้งเกณฑ์การประเมินล่าช้า ไม่สอดคล้องกับ

ปฏิทินการด าเนินงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย จึงส่งผลให้มีช่วงเวลาการประเมินและการจัดท าข้อมูล OIT มี
ระยะเวลาการเก็บข้อมูลสั้นเกินไป และการก าหนดเกณฑ์การเก็บข้อมูลไม่ได้บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการระดับ
หน่วยงาน จึงต้องด าเนินการอย่างเร่งรีบบางครั้งมีผลกระทบต่อผลส าเร็จอาจข้อมูลได้ไมส่มบูรณ์ครบถ้วน ตาม
มาตรฐานตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด เช่น การรายงานผลการด าเนินงานรอบครึ่งปีงบประมาณ สิ้นสุด 31 
มีนาคม แต่ต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จพร้อมบันทึกในระบบ ITAS ภายใน 30 เมษายน  เป็นต้น 
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2) จากผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อฯ ในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มี
คะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา โดยมีสาเหตุมาจากหลายๆ ประเด็น เช่น ข้อค าถามเข้าใจยากส่งผลต่อการ
ตัดสินใจในการตอบ  และระยะเวลาในการเก็บข้อมูลนานเกินไปและผู้ตอบสามารถเข้าไปแก้ไขค าตอบได้ เป็น
ต้น รวมทั้งการให้ระดับค่าคะแนนในแต่ละช่วงค าตอบไม่สอดคล้องกับเกณฑ์ขั้นต่ าที่ส านักงาน ป.ป.ช.ต้องได้
คะแนน 85 คะแนนจึงผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 

3) ข้อค าถามตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก มีจ านวนข้อค าถาม
จ านวนมากและมีข้อค าถามซ้ าซ้อน ส่งผลให้ผู้ตอบแบบไม่มีความตั้งใจในการอ่านและพิจารณาข้อค าถาม
ค าตอบให้เหมาะสมตรงตามข้อเท็จจริง รวมทั้งระดับคะแนนในการตอบค าถามไม่สอดคล้องกับเกณฑ์คะแนน
ขั้นต่ าที่ผู้ประเมินก าหนด ท าให้มีความเสี่ยงที่จะได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ข้ันต่ า 

4.2 ข้อเสนอแนะ  
1) ผู้ประเมินควรมีการแจ้งเกณฑ์และคู่มือการประเมินตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ และควรเพ่ิมช่วง

ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล OIT ให้มากขึ้นหรือให้มีระยะเวลาที่ใกล้เคียงกับการประเมิน IITและ EIT  
2) มหาวิทยาลัยควรทบทวนและวางแผนจัดเตรียมความพร้อมในการจัดท าข้อมูลประกอบการ

ประเมิน ITA ให้บรรจุไว้ในแผนการปฏิบัติงานประจ าปีของแต่ละหน่วยงาน รวมทั้งพัฒนาระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลและระบบการให้บริการต่างๆ  เพ่ือให้สามารถรองรับกับการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์องค์ประกอบของ
ข้อมูลในการประเมิน ITA ในแต่ละปีได้อย่างครบถ้วนและเป็นปัจุบัน  

3) มหาวิทยาลัยควรเ พ่ิมช่องทางการสื่ อสารการด า เนินงานที่ ส าคัญของมหาวิทยาลั ย 
ให้นักศึกษา ประชาชนทั่วไป หรือผู้มาติดต่อ รวมถึงบุคลากรภายในได้รับรู้ข่าวสารผ่านช่องทางการให้บริการ
ต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์ เพ่ือให้ทุกคนเข้าถึงข้อมูลได้อย่างถูกต้องรวดเร็วเป็นปัจจุบัน รวมทั้ง ควรพัฒนา
ระบบการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ เพ่ือสื่อสารผลการด าเนินงานที่ส าคัญให้ทุกคนได้รับรู้รับทราบอย่างทั่วกัน 
ผ่านสื่อคลิปวิดีโอ ยูทูป หรืออินโฟกราฟิก หรือผ่านช่องทางไลน์ หรือสื่ออ่ืนๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับสังคมยุค
ดิจิทัล ซึ่งเป็นสังคมที่ประชนชนทุกกลุ่มมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีและบริการดิจิทัลได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว 
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รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด โดยการประเมินการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน สะท้อนให้เห็นถึงระบบการบริหารงานที่ดี ที่จะเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญต่างๆ ให้สาธารณชนได้รับรู้อย่างเป็นปัจจุบัน ถึงแม้ว่า
มหาวิทยาลัยจะได้รับคะแนนที่สูง แต่มหาวิทยาลัยยังคงค านึงถึงการให้บริการที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจในการสืบค้นข้อมูลหรื อการให้บริการต่างๆ บนเว็บไซต์ 
ส าหรับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT เป็นแบบวัดที่ยังคงรักษาระดับของมาตรการ 

 

ตัวช้ีวัด  
มาตรการ/แนวทางการพัฒนา 
(ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
9. การเปิดเผยข้อมูล 
คะแนน    

1 .  ป ระสานและขอค าแนะน าจาก
ส านักงานการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส และผู้ประเมินอย่างใกล้ชิดเพื่อ 
วางแผนและแก้ไขข้อบกพร่องของปีที่
ผ่านมา 
2. การประสานขอความร่วมมือจาก
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเพื่อจัดท า
ข้อมูลให้สอดคล้องและเป็นไปตามเกณฑ์
ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
3. ก าหนดผู้ตรวจสอบข้อมูล URL ทั้ง 43 
ประเด็นเพื่อดูความเชื่อมโยงกับหน้า
เว็บไซต์หลักและก าหนดให้มีการเปิดเผย
ข้อมูลภายในเวลาที่ก าหนดพร้อมทั้ ง 
ข้อมูลที่เปิดเผยต้องเป็นปัจจุบัน 
4. สร้างวัฒนธรรมการให้บริการแก่
ผู้ใช้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

1. คณะผู้บริหาร 
2 . ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  
3. ส่ วนแผนงานและ
ยุทธศาสตร์ 
4.  หน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ภายในมหาวิทยาลัย  
ระยะเวลาแล้วเสร็จ 
ปี ง บป ระมาณ พ . ศ . 
2566 
 

1.แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  พร้อมก าหนด
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบไว้ชัดเจน 
พร้อมแจ้งค าสั่งและรายงานความคืบหน้า
เกี่ยวกับการด าเนินการด้านการประเมิน ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2 จัดประชุมคณะกรรมการส่งเสริมฯ และ
ประชุมคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อก ากับ
ติดตามความคืบหน้าและพิจารณาผลการ
ด าเนินงานของ OIT เมื่อวันที่ 18 เมษายน  
2566  และมีการประชุมกลุ่มย่อยเพื่อแนะน า
และติดตามในการจัดท าข้อมูล OIT ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  
3 .  คณะกรรมการส่ ง เ ส ริ มฯ  โ ดยฝ่ าย
เลขานุการฯ ก ากับติดตามหน่วยงานอย่าง

    ผู้บริหาร คณะกรรมการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส  และ
หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย
รั บท ร าบ และด า เ นิ น ก า รตาม
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่
ก าหนดไว้ตามค าสั่งดังกล่าวตลอด
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยให้
ความส าคัญและร่วมมือในการจัดท า
ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ บริการข้อมูล
พื้ น ฐ า น ที่ ส า คั ญ ส า ห รั บ ก า ร
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัย พร้อม
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่างๆ และ
ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง สมบูรณ์ 
และทันสมัยอยู่เสมอ รวมทั้งมีการ
ปรับปรุงพัฒนาระบบการบริการ

10.  การป้องกันการ
ทุจริต คะแนน    
 



 
 

6 
 

ตัวช้ีวัด  
มาตรการ/แนวทางการพัฒนา 
(ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
5. มหาวิทยาลัยได้ก าหนดนโยบายเรื่อง 
การบริหารจัดการองค์กรด้วยความ
โปร่ง ใส โดยมีการชี้แจงในที่ประชุม
บริหาร และมีการติดตามการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
โดยเฉพาะเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ 
กา รจั ดซื้ อ จั ด จ้ า ง  ร วมถึ ง ก า ชั บ ใ ห้
ผู้บังคับบัญชาทุกหน่วยงานจัดประชุม
ชี้แจงให้บุคลากรทุกรับทราบเป็นประจ า
ทุกเดือนรวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้า
ร่วมประชุมบริหารเป็นประจ าทุกเดือน  
6.  การประเมิน ITA มหาวิทยาลัยได้ให้
ความส าคัญในการเข้าร่วมรับการประเมิน 
ITA เป็นประจ าทุกปี  ดังนี้  
  (1) จัดท าค าสั่งและแจ้งค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการส่ ง เสริมการประเมิน
คุณธรรมฯ เวียนแจ้งให้ทุกหน่วยงาน
รับทราบโดยทั่วกัน 
 (2) ประชาสัมพันธ์และเชิญชวน ให้คณะ
กรรมการฯ และผู้ที่สนใจเข้าร่วมรับฟัง
การประชุมชี้แจงการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสฯ จากส านักงาน ป.ป.ช. 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการทุก
คร้ัง 

ใกล้ชิดพร้อมให้ค าแนะน าในการจัดท าข้อมูล 
OIT แก่ผู้ที่เก่ียวข้อง 
4. เชิญชวนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วม
ประชุมและรับฟังการชี้แจงขั้นตอนการ
ประเมิน  ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ทุกกิจกรรม 
5. สร้าง line openchat เพื่อใช้เป็นช่องทาง
ในการติดต่อสื่อสารประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 
รวมถึงการติดตามงาน สะดวกและรวดเร็ว 
ส าหรับคณะกรรมการและผู้ที่เก่ียวข้อง 
6. ด า เนินการตรวจสอบ URL พร้อมให้
ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไข ให้ตรงตาม
องค์ประกอบข้อมูลที่ผู้ประเมินก าหนด  
7. อธิการบดีได้ก าหนดนโยบายเรื่อง การ
บริหารจัดการองค์กรด้วยความโปร่งใส โดยมี
การชี้แจงในที่ประชุมบริหาร และมีการ
ติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ โดยเฉพาะเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง รวมถึงก าชับ
ให้ผู้บังคับบัญชาทุกหน่วยงานจัดประชุม
ชี้แจงให้บุคลากรทุกระดับรับทราบเป็น
ประจ าทุกเดือนรวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากร
เข้าร่วมรับฟังการประชุมที่ประชุมบริหารเป็น
ประจ าทุกเดือน 

ต่างๆ ให้มีความสะดวกรวดเร็วต่อ
การเข้าใช้บริการ โดยเห็นได้จาก
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ด้ า น ต่ า ง ๆ  ข อ ง
มหาวิทยาลัย เช่น 
- การปรับปรุงเว็บไซต์หลักของ
มหาวิทยาลัยให้ทันสมัย มีข้อมูล
เพือ่เผยแพร่ต่อสาธารณะครบถ้วน  
-  การปรับปรุ งระบบ E-sevice 
ต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้งาน 
- มีการเผยแพร่แผนและผลการ
ด าเนินงานต่างๆ อย่างครบถ้วน 
ได้แก่  (1) แผนยุทธศาสตร์  (2) 
แ ผ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัย (3) แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (4) นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (5) การประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (6) แผนการป้องกันความเสี่ยง
ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
รวมทั้งได้รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนดังกล่าวข้างต้น 
   ทั้ งนี้  จากผลการด าเนินงานที่
มหาวิทยาลัยส่งเสริมสนับสนุนการ
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ตัวช้ีวัด  
มาตรการ/แนวทางการพัฒนา 
(ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
 (3) จัดท าแบบรายงาน OIT  พร้อมส่ง
หนังสือแจ้งให้ทุกหน่วยงานด าเนินการ
จัดท าข้อมูลและรายงานผลตามแบบการ
รายงาน OIT  มายั งฝ่ าย เลขานุการ
คณะกรรมการส่งเสริมฯ เพื่อท าการ
ตรวจสอบข้อมูลก่อนการบันทึกในระบบ 
ITAS เพื่อน าส่งให้ผู้บริหารอนุมัติต่อไป 
7  มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่ชัดเจนในการ
สนับสนุนการด าเนินงานด้านการประเมิน 
ITA  อย่างต่อเนื่อง โดย 
(1) จัดให้มีการประชุมชี้แจงเกณฑ์การ

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  เพื่ อ
สนับสนุนและสร้างความเข้าใจ 
(2) ก าหนดผู้รับผิดชอบหลักในการ

ประสานกับส านักงาน ป.ป.ช .  เพื่ อ
สอบถามในประเด็นข้อสงสัย 
  (3) ก าหนดผู้ให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการจัดท าข้อมูล OIT พร้อม
ติดตามการด าเนินงานตามองค์ประกอบ
ของตัวชี้วัดแต่ละตัวชี้วัดอย่างต่อเนื่อง    

8.  จัดโครงการอบรมให้ความรู้ความเข้าใจใน
การประเมินตามกรอบการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA)  แบบวัดการเปิดเผย
ข้ อมู ลส า ธา รณะ  ( OIT)   เพื่ อ เป็ นกา ร
เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกรอบแนว
ทางการประเมินฯ  รวมถึงการเตรียมความ
พร้อมส าหรับรับการประเมินประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ต่อไปโดยเชิญ
วิทยากรจากส านักการประเมินคุณธรรมฯ 
ส านักงาน ป.ป.ช. 
9. ปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้บริการให้มีความทันสมัยและมีความ
สะดวกต่อการใช้งานส าหรับผู้มาติดต่อ
ประสานงานกับมหาวิทยาลัย  
 
  

มีส่วนร่วมในการเปิดเผยข้ อมูล
สาธารณะ ส่งผลให้มหาวิทยาลัย
ไ ด้ รั บ ผลกา รป ระ เมิ น  OIT ใ น
ปี งบประมาณ พ .ศ .  2566 ได้
คะแนน 100 คะแนนเต็ม 
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2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด   ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่  
การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ปัญหาการทุจริต โดยการประเมินจากบุคลากรกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้ มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด  ซึ่งมีผลคะแนนเพ่ิมขึ้นจากปีก่อน  
ทุกตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวัด  มาตรการ/แนวทางการพัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
การปฏิบัติหนา้ที่  
 

1. อธิการบดีและผู้บริหารมีเจตจ านงใน
การปฏิบัติตามนโยบายคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน พร้อม
ประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย No 
Gift Policy 
2 .  มหาวิทยาลั ย ได้ เปิ ด โอกาส ใ ห้
บุ คลากรทุ กคนเข้ าร่ วมรับฟั งการ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าเดือนได้จากที่ประชุมบริหาร 
3. ก าหนดช่องทางในการติดต่อ – 
สอบถามและแสด งคว ามคิ ด เ ห็ น 
สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านทางเว็บไซต์หรือติดต่อ
ทางส่วนแผนงานฯ  รวมถึงพัฒนาและ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เพื่อให้บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณี
ที่มีการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง 

1. คณะกรรมการส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใส  
2. ทุกหน่วยงานที่กี่ยวข้อง
ภายในมหาวิทยาลัย 
ระยะเวลาแล้วเสร็จ 
30 มิถุนายน 2566 
  
   
 

1. มหาวิทยาลัยจัดท าประกาศนโยบาย
การไม่รับและการงดให้ของขวัญของ
ก านัล  หรือประโยชน์ อ่ืนใด (No Gift 
Policy) ประกาศ ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 
2566  
2. แจ้งเวียนประกาศแจ้ง ให้บุคลากร
รับทราบผ่านระบบสารบรรณอิเล็คทรอนิกส์ 
(DOMS) เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2566  
3. เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2566 ผู้บริหาร 
ไ ด้ ป ระกาศ เจตจ านง ในการปฏิบั ติ 
ตามนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงาน  และประกาศนโยบาย
ก า ร ไ ม่ รั บ แ ล ะ ก า ร ง ด ใ ห้ ข อ ง ข วั ญ 
ของก านัล หรือประโยชน์อ่ืนใด (No Gift 
Policy) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมหรือ
ค่านิยมสุจริต พร้อมทั้งได้ก าหนดนโยบาย
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
เพื่อให้ทุกคนรับทราบและปฎิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดหลักคุณธรรม 

1. ผู้บริหาร คณะกรรมการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่ ง ใส   และ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยรับทราบ
ประกาศนโยบายการไม่รับและการงด
ให้ของขวัญของก านัล หรือประโยชน์
อ่ืนใด (No Gift Policy) โดยทั่วกัน และ
ยึดถือปฏิบัติตามประกาศดังกล่าว 
อย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งรายงานผล 
การด าเนินงานตามประกาศ รอบครึ่ง
ปีงบประมาณ และรอบสิ้นงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
2. มหาวิทยาลัยได้มีนโยบายเรื่อง การ
บริหารจัดการองค์กรด้วยความโปร่งใส 
โดยการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน
สามารถเข้าร่วมรับฟั งการประชุม
บริหารได้ เป็ นประจ าทุ กเดื อนเพื่ อ
รั บท ร าบผลกา ร ด า เ นิ น ง านของ
มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
โดยเฉพาะเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ 

การใช้งบประมาณ 
 
การใช้อ านาจ  
 
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  
การแก้ปัญหาการ
ทุจริต 
 



 
 

9 
 

ตัวช้ีวัด  มาตรการ/แนวทางการพัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
4. เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี/ให้บุคลากรได้รับรู้อย่างทั่วถึง 
ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยและที่
ประชุมของหน่วยงานซึ่งเป็นการสร้าง
การรับรู้ และเปิดโอกาสให้บุคลากร ได้มี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย 
งบประมาณการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน   
5. จัดกิจกรรมให้ค าแนะน าและสร้าง
ความเข้าใจในการตอบแบบวัดการรับรู้
ของบุคลากรภายใน พร้อมสร้างความ
รับรู้ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย
ภายใต้ตัวชี้วัดทั้ ง 5 ตัวชี้วัด  เพื่อให้
บุคลากรมีความเข้าใจไปในทิศทาง
เดียวกัน 

ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเพื ่อให้
เกิดการตื่นตัวและรับรู้ สร้างความตระหนัก
ในการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่าง ๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย เพื ่อต่อต้านการ
ทุจริตในการท างาน และเพื่อเป็นการ
เสริมสร้างความเข้าใจในเรื่องคุณธรรม
และความโปร่ ง ใสในการท า งานแก่
บุคลากรของมหาวิทยาลัย จนก่อให้เกิด
พฤติกรรมการท างานอย่างโปร่งใสเป็น
วัตรปฏิบัติที่พึงกระท า 
4.  แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  
พ ร้ อมก า หนดบทบาทหน้ า ที่ ค ว าม
รับผิดชอบไว้ชัดเจน 
5. จัดประชุมคณะกรรมการส่งเสริมฯ 
และประชุมคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อ
ก ากับติดตามความคืบหน้า 
6. มหาวิทยาลัย โดยศูนย์บริการวิชาการ
และอุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ได้มีกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้หน่วยงาน
ภายนอกมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิ ด เ ห็น ในการพัฒนามหาวิ ทยาลั ย
หลากหลายกิจกรรม 

การจัดซื้ อจัดจ้ าง  รวมถึงก าชับ ใ ห้
ผู้บังคับบัญชาทุกหน่วยงานจัดประชุม
ชี้ แจง ใ ห้บุคลากรทุกรับทราบเป็น
ประจ าทุกเดือน ส่งผลให้บุคลากรรับรู้
ผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย
อย่างต่อเนื่อง  
  ทั ้ง นี ้จ า ก ผ ล ก า ร ด า เ น ิน ง า น ที่
ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรได้เข้าร่วมประชุมบริหารเป็น
การสร้างการรับรู้การบรหิารงานด้าน
ต่าง ๆ รวมถึงรับทราบนโยบายผลการ
ด าเนินงานที่ส าคัญ ส่งผลให้การตอบ
แบบวั ดการรับรู้  IIT ได้ คะแนนใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 
94.43 คะแนน ซึ่งเป็นปรากฎการณ์ที่
มหาวิทยาลัยได้คะแนนสูงสุด โดยมี
ผู้ เข้ าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้  IIT 
จ านวน 807 คน 
 

  มหาวิทยาลัย โดยส่วนพัสดุได้จัดท า
แผนการจัดซื้ อจัดจ้ างฯ  พร้อมทั้ ง
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง/
จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี  ไว้บน
เว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัยและ

1. คณะกรรมการส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใส  
2. ส่วนพัสดุ 
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ตัวช้ีวัด  มาตรการ/แนวทางการพัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
เว็บไซต์ส่วนพัสดุ พร้อมแสดงขั้นตอน
และวิธีการด าเนินการในการจัดซื้อจัดหา
พัสดุบนเว็บไซต์ส่วนพัสดุและสามารถ
ติดต่อสอบถามผู้รับผิดชอบโดยตรงได้ที่
ส่วนพัสดุ    

3. ทุกหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย 
  
ระยะเวลาแล้วเสร็จ 
30 เมษายน 2566 
 

7.  หน่วยตรวจสอบภายใน ในฐานะ
กรรมการและเลขานุการ ได้จัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างเครื่องมือใน
การสร้างความเข้าใจการในรับรู้ของ
บุคลากรในการตอบแบบวัดการรับรู้ IIT 
พร้อมแนะน าข้อมู ลที่ สนับสนุนการ
ตัดสินใจของการตอบแบบวัดการรับรู้  
เพื่อยกระดับในการตอบแบบวัดการรับรู้
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
6.ส่ วนพัสดุ ได้ จั ดท าคู่ มื อแนวปฏิบั ติ 
ด้ านการจั ดซื้ อจั ดจ้ า ง ไ ว้บนเว็ บ ไซต์ 
เพื่ อ ใ ห้ ผู้ ปฎิ บั ติ ง าน ใช้ เป็ น แน วทา ง 
ในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งได้เผยแพร่ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566   
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3. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity and Transparency Assessment:  EIT) ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด  
ได้แก่ คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร  และการปรับปรุงการท างาน  โดยวัดการรับรู้จากนักศึกษา บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอก ชน ขั้นต่ ามีจ านวน 
ร้อยละ 10 และไม่ต่ ากว่า 400 ตัวอย่าง เพ่ือให้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยสอบถามการรับรู้ใน 3 ตัวชี้วัด 15  ข้อค าถาม 
ซึ่งมีผลคะแนนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนทุกตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด/คะแนน มาตรการ/แนวทางการพัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
คุณภาพการด าเนินงาน 
  

1. สื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ได้รับทราบถึงการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพในกระบวนการปฏิบัติงานด้าน
กา ร ใ ห้บ ริ ก า รอย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง แ ล ะ 
ชัดเจนผ่านสื่อ Social Media ต่าง ๆ 
หรือรูปแบบอินโฟกราฟิก ซึ่งเป็นการ
สื่อสารที่เข้าใจง่ายเพื่อให้สาธารณชน
เข้าถึงได้สะดวกและรวดเร็ว 
2. การปรับปรุงระบบการท างาน/ 
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติ ดต่ อ หรื อผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วนเสี ยของ
หน่ วยงานต่ อ ก า ร ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ 
การท างาน ในประเด็นที่ เกี่ ยวข้อง 
กับการปรับปรุง พัฒนาหน่วยงาน ทั้ง
การปฏิบัติ งานของเจ้ าหน้าที่  และ
กระบวนการท างานของหน่วยงาน 
ให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยี 
มาใช้ในการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1. คณะกรรมการส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใส 
2.  ส่ วนแผนงานและ
ยทุธศาสตร ์
3. ส่วนสื่อสารองค์กรและ
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
4 . ทุ ก ห น่ ว ย ง า น ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
ให้บริการแก่หน่วยงาน
ภายนอก 
ระยะเวลาแล้วเสร็จ 
30 มิถุนายน 2566 
 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  
พร้ อมก าหนดบทบาทหน้ าที่ คว าม
รับผิดชอบไว้ชัดเจน 
2. จัดประชุมคณะกรรมการส่งเสริมฯ 
และประชุมคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อ
ก ากับติดตามความคืบหน้า 
3. จัดท าแบนเนอร์ส่งให้ทุกหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก เช่น นักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
ผู้ประกอบการ เป็นต้น ร่วมตอบแบบวัด EIT  
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อแจ้งให้ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้รับทราบ
ถึ งการปรับปรุ งและพัฒนาคุณภาพ 
ในกระบวนการปฏิบัติ ง านด้ านการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่องและชัดเจนผ่าน
สื่อ Social Media ต่าง ๆ หรือรูปแบบ
อินโฟกราฟิก เพื่อให้การสื่อสารเข้าใจง่าย

 1. ตามที่มหาวิทยาลัยได้ประชาสัมพันธ์
ใ ห้ หน่ ว ย ง านภาย ในแจ้ ง ข่ า วส า ร 
การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพใน
กระบวนกา รปฏิ บั ติ ง า นด้ า นการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่องและชัดเจน 
ผ่ านสื่ อ  Social Media ต่ า ง  ๆ  หรื อ
รูปแบบอินโฟกราฟิก ซึ่งเป็นการสื่อสาร
ที่เข้าใจง่ายเพื่อให้สาธารณชนเข้าถึงได้
สะดวกและรวดเร็วในการให้บริการ  
2.  หน่ วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
มี ก า รประ เมิ นความพึ งพอ ใจของ
ผู้รับบริการเพื่อน ามาผลการประเมินมา
ใช้ในการปรับปรุงระบบการให้บริการ 
ให้มีความทันสมัย สะดวกและรวดเร็ว 
เช่น มีการสร้างคลิปวิดีโอลงยูทูปในการ
แนะน าการบริการการลงทะเบียนเรียน 
การเข้าใช้งานในระบบต่าง ๆ เป็นต้น   
3. จากการท าแบนเนอร์แสดง QR code 
แบบวัด EIT ประชาสัมพันธ์ ไว้หน้า

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  คะแนน   
8 การปรับปรุง 
การท างาน คะแนน   
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ตัวช้ีวัด/คะแนน มาตรการ/แนวทางการพัฒนา หน่วยงานที่รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
และสาธารณชนเข้าถึงได้สะดวกและ
รวดเร็ว 
5. ประสานงานกับผู้ประเมิน เพื่อน า
ตัวแทนผู้น านักศึกษาเข้าร่วมตอบแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2566 
6. ประชาสัมพันธ์และชี้แจงแก่นักศึกษา
ในชั้น เรียนต่าง  ๆ เพื่ อใ ห้นักศึกษา 
เข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกในเดือนมิถุนายน 
2566  

เว็บไซต์หลักและหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน 
เพื่อสร้างการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก พบว่ามีผู้เข้ามาตอบแบบวัด 
EIT กลุ่มทั่วไป จ านวน 979 คน และ
กลุ่มเฉพาะที่ส านักผู้ประเมินจัดเก็บ 
จ านวน 40 คน รวมทั้งสิ้น 1,019 คน ซึ่ง
เป็นจ านวนผู้เข้าตอบแบบวัด EIT สูงสุด
จากการประเมินที่ผ่านมา    
 ทั้ ง นี้  จ า ก ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ที่  
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ รั บ ค ะ แ น น จ า ก 
ก า ร ต อบ แบบวั ด  EIT ไ ด้ ค ะ แนน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.  2566 เพียง
คะแนน 80.63 คะแนน ซึ่งในปีต่อไป
มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาวิธีการสร้าง
การรับรู้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ให้มากข้ึน  
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ตัวอย่างกิจกรรม 
 

  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมหรือค่านิยมสุจริต และเพ่ือให้ทุกคน
รับทราบและปฎิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเพ่ือให้เกิด
การตื่นตัวและรับรู้ สร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อ
ต่อต้านการทุจริตในการท างาน เช่น     
 
ม.วลัยลักษณ์  ประกาศเจตจ านงสุจริตและนโยบาย No Gift Policy ประจ าปี 2566 ไม่รับของขวัญ ของ
ก านัล ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่  https://ita.wu.ac.th/ 
 
 

 
 
 
 

เม่ือวันที่ 8 มีนาคม 2566 ที่ผ่านมา ศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ รักษาการแทนอธิการบดี
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ น าทีมผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกคน ประกาศเจตนารมณ์  
“งดรับ งดให้ ของขวัญและของก านัล หรือประโยชน์อ่ืนใด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ในทุกเทศกาลและทุกโอกาส เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต สนับสนุนให้ปฏิบัติหน้าที่ 
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส ตรวจสอบได้   การประชุมบริหาร ครั้งที่ 3/2566 

https://ita.wu.ac.th/
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ณ ห้องประชุมช่อประดู่  อาคารอ านวยการ รพ.ศูนย์การแพทย์และผ่านระบบ Zoom Meeting 
https://www.wu.ac.th/th/news/22480 
 

 
 

ม.วลัยลักษณ์ จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ความเข้าใจความรู้ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

วันพุธที่ 19 เมษายน 2566  ที่ผ่านมา หน่วยตรวจสอบภายใน จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
ความรู้และความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยได้รับเกียรติจาก นายภิญโญยศ  ม่วงสมมุข วิทยากรจากส านักงาน ป.ป.ช. 
บรรยายพิเศษ หัวข้อ “เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจ าปีงบประมาณ 2566” มีคณะผู้บริหารและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเข้าร่วมกว่า 165 คน ณ ห้องประชุมเขาหลวง อาคารสหกิจศึกษาและผ่านระบบออนไลน์ Zoom 
Cloud Meeting https://www.wu.ac.th/th/news/22666 

 
 

https://www.wu.ac.th/th/news/22480
https://www.wu.ac.th/th/news/22666


 
 

15 
 

ม.วลัยลักษณ์  จัดประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
    วันอังคารที่ 18 เมษายน 2566 ที่ผ่านมา หน่วยตรวจสอบภายใน จัดประชุมคณะกรรมการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   
  

 
  

 
ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ขอความอนุเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ผู้ประเมินเข้าเก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
เมื่อวันพุธที่ 22 กุมภาพันธ์ 2566 ทางส านักงาน ป.ป.ช. ได้ขอความอนุเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ 

ได้เข้าจัดเก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment:EIT) ของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ณ อาคารติวเตอร์เซ็นเตอร์ ระหว่างเวลา 18.30-19.30 น. 
ผ่านระบบ Video Conferencing (Webex) โดยมีเจ้าหน้าจากส านักงาน ป.ป.ช. คุณ ภิญโญยศ ม่วงสมมุข 
และนายธวัชชัย อ าโพธิ์ศร ผู้ช่วยนักวิจัย ร่วมประชุมกับหัวหน้างานส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา ที่ปรึกษา
กิจกรรม และผู้ตรวจสอบภายใน (ผู้ประสาน) พร้อมกับผู้น านักศึกษาที่จ านวน 45 คน โดยมีนักศึกษาเข้าร่วม
รับฟังและตอบแบบวัดการรับรู้จ านวน 40 คน 
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 ในเดือนมกราคม  หน่วยตรวจสอบภายในได้จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในส่วนของการตอบแบบวัดการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่างๆ  
   หน่วยตรวจสอบภายใน น าโดยนางจุฑารัตน์ ธานีรัตน์ รักษาการแทนหัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน
และนางปรีดา โชติช่วง รักษาการแทนหัวหน้างานตรวจสอบการด าเนินงาน ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างความ
เข้าใจแบบส ารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ประจ าเดือน มกราคม 2566 
ผ่านโปรแกรม Zoom Cloud Meeting ให้กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เช่น ส านักวิชานิติศาสตร์   
ส านักวิชาพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย เป็นต้น   
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    เดือนมกราคม – มิถุนายน 2566 หน่วยตรวจสอบภายในได้จัดท าแบนเนอร์แจ้งเวียนให้หน่วยงาน
ต่างๆ เข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ในส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
     เดือนมกราคม – มิถุนายน 2566 หน่วยตรวจสอบภายในได้จัดท าแบนเนอร์เพื่อประชาสัมพันธ์แจ้ง
เวียนให้หน่วยงานภายมหาวิทยาลัย แจ้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เข้าร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ฯ 
ผ่านเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย https://www.wu.ac.th/th/news/22669 
 

https://www.wu.ac.th/th/news/22669



